0O e R b e

bt et e b b ped e ped e e
© 0N O WD~ O

INDICE

Introduccién ...
JQuién es un consultor? ...
Pericia.......ccoooeciin.
El comienzo..........

DIRero.......cciiinn

Consultor, al fin

Contratos......ovnea

. Etica y practica.......
. La competencia.......
. Como conseguirchentes ..o
. Paradigma................
. Trabajo de gobierno..........cve e
. El perfil psicologico
. Ciclo completo

13
17
23
27
36
41
48
59
65
68
73
81
102
115
120
124
137
143
162
195



